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Ladies Drive: Sie führen einen Beautysalon in zweiter Generation. Ihre 
Mutter hat das Business vor 30 Jahren gegründet. Wollten Sie sich schon 
als Kind der Schönheit in all ihren Facetten widmen?
Xilonem Gadea: Obwohl ich meiner Mutter bei der Arbeit in der Schön-
heitsbranche gern zusah, hätte ich nie gedacht, dass ich in diese 
Richtung gehen würde. Und hier bin ich nun, mehrere Jahrzehnte 
später, und widme mich zusammen mit meinem Team der Schönheit.

Seit damals hat sich die Welt für die Menschen in Nicaragua stark 
verändert. Welche Auswirkungen hatten Krisen wie 2018, die Pandemie, 
die Auswanderung auf Ihr Geschäft?
Die Krise 2018 war eine sehr schwierige Situation für mein Team und 
mich. Wir hatten so etwas noch nie erlebt. Damals habe ich BPN um Hilfe 
gebeten, weil ich Angst hatte, zu scheitern. 

Wie konnte Ihnen die Stiftung BPN in dieser 
kritischen Situation helfen?
Eine wichtige Lektion, die ich bei BPN gelernt 
habe, ist die Bedeutung von Reserven, die 
Relevanz des Sparens. 2020 kam bereits die 
nächste Krise, von der ich nie dachte, dass ich 
sie durchmachen müsste. Diesmal war ich 
jedoch vorbereitet und hatte Reserven. Also 
erfand sich das Team von „Cambios Visibles“ 
neu, um krisenresistente Dienstleistungen 
anzubieten. Die Kund:innen brauchten ihre 
Produkte – und wir boten kreative Alterna-
tiven an, um weiter arbeiten zu können.

„Cambios Visibles“ bedeutet übersetzt 
„Sichtbare Veränderungen“  – das passt zu 
Ihrer Geschäftsentwicklung. 
Ja! Die wirtschaftlich sichtbaren Verände-
rungen, unser Werdegang, unsere Erfahrung 
und die positive Resonanz unserer 
Kund:innen sind eine grosse Ermutigung.

Was gibt Ihnen Halt und Sicherheit in diesen 
unsicheren Zeiten?
Meine Familie, mein Team bei der Arbeit, das 
Wissen, dass wir viele Krisen überwunden 
haben und immer noch da sind, und zwar 
stärker denn je. Das Wissen, dass so viele Familien, so viele Haushalte 
von dieser Arbeit abhängen, das gibt mir die Kraft, motiviert und opti-
mistisch zu bleiben.

Wo holen Sie sich das nötige Wissen, das Ihr Business nährt und Ihnen 
Orientierung schenkt? 
Die Schweizer Stiftung BPN war und ist das Licht auf meinem Weg. Ich 
bin mit jedem Seminar gewachsen. BPN hat meine Art zu denken und 
ein Unternehmen zu führen von Grund auf verändert. Ich habe unter-
nehmerische und menschliche Fähigkeiten entwickelt, welche die Idee 
und Vision meines Unternehmens konkretisieren. Und ich bin in der 
Lage, Risiken einzugehen und Ungewissheiten zu tolerieren.

Was bedeutet Leadership für Sie?
Leadership bedeutet, eine Vision davon zu haben, wohin ich gehen 
möchte, und mein Team in diese Vision einzubeziehen. Gemeinsam 
leisten wir Grosses und können jedes Ziel, das wir uns setzen, erreichen. 
Mein Ziel ist es, uns zu einem führenden Unternehmen zu entwickeln, 
welches die Schönheitsbedürfnisse der Menschen hier im nördlichen 
Teil des Landes abdeckt. Unsere Kund:innen sollen von hochwertigen 
Dienstleistungen und Produkten profitieren. Eine zweite Filiale ermög-

licht mehr Menschen Zugang zu unseren Services und bietet gleichzeitig 
mehr Mitarbeitenden attraktive Arbeitsplätze.

Haben Sie drei Tipps für uns, wie Sie auch in unsicheren Zeiten sich selbst 
und Ihren Mitarbeitenden Struktur, Sicherheit und Halt geben können?
Eine wichtige Grundlage für Struktur und Halt ist, seine Finanzen in 
Ordnung zu bringen. Meine Reserven haben es mir ermöglicht, stabil 
durch die Coronakrise zu navigieren. Eine Vision hilft dabei, den 
richtigen Weg einzuschlagen und bei Hindernissen eine geeignete 
Alternative zu finden. Wenn du dich um deine Mitarbeitenden kümmerst, 
kümmern sie sich auch um deine Kund:innen. Ein einfühlsamer Umgang 
mit den Teammitgliedern und die Sorge um ihr Wohlergeben sind die 
Basis für krisenresistente Beziehungen.

Ganz schön 
krisenfest
Spare in der Zeit, so hast du in der Not, lautet ein altes Sprichwort. Es schien ein 
bisschen aus der Mode gekommen, aus der Zeit gefallen zu sein. Schliesslich waren 
die Prognosen optimistisch. Es ging lange Zeit bergauf. Bis uns sämtliche Krisen 
nahezu zeitgleich trafen. Wie sich die Unternehmerin Xilonem Gadea aus Nicaragua 
den Herausforderungen stellt und entschlossen Richtung Zukunft navigiert. 
TEXT: CLAUDIA GABLER

Den Mittelstand stärken. Das ist das 
Ziel des Business Professional Networks 

BPN. Die Schweizerische Stiftung 
fördert Unternehmer:innen in Nicaragua, 
Ruanda, Georgien, Kirgisistan und der 
Mongolei mit gezielten Coachings sowie 

betriebswirtschaftlichen Aus- und 
Weiterbildungen. Über 1.800 

Entrepreneure konnten bereits von dem 
unternehmerischen Wissenstransfer 

profitieren. Mehr als 34.000 
Arbeitsplätze wurden bislang gefördert. 

Interessiert an einer 
Unternehmenspatenschaft?

_www.bpn.ch ▉
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SAVE
THE
DATE

THE ART OF
ABUNDANCE
HOW TO WORK FROM A PLACE OF ABUNDANCE

RATHER THAN A PLACE OF SCARCITY

WWW.LEAGUEOFLEADINGLADIES.COM
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