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Nicaragua. ,,Land der 1.000 Vulkane* zwischen Honduras und Costa

Rica. Verbunden durch die legendédre Panamericana. Bertthmt fiir
einzigartige Kolonialstadte, atemberaubende Natur, fiir die
Grundnahrungsmittel Schokolade und Kaffee — und in letzter
Zeit auch fir Wirtschaftskrisen und politische Unruhen. Doch
davon lasst sie sich nicht bremsen. Im Gegenteil: Krisen
betrachtet sie als Chance. Nathalyd Borquet ist
Unternehmerin aus Leidenschaft. Wie die mutige und
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sympathische Werbe-Entrepreneurin aus Managua
gestarkt aus der Krise herausging? Mit einer Vision.
Philanthropie. Und einem Erfolgsmodell,
dessen Spuren in die
Schweiz fihren ...

Sie hat Feuer. Ihre tiefbraunen Augen leuchten. Sie verspriiht
Charme und Esprit. Ihre Energie ist ansteckend. Und das, obwohl
die Rahmenbedingungen der Unternehmerin Nathalyd Borquet an
guten Tagen als turbulent bezeichnet werden kénnen. Ihr Land,
das sie so sehr fiir die natiirlichen Ressourcen, die freundlichen
Menschen und die wundervolle Landschaft liebt, wurde von einer
Welle an Krisen erschiittert.

Den Kopf in den Karibikwiistensand zu stecken kommt fiir sie
allerdings nicht infrage. Nathalyd Borquet sicht Krisen als Chance,
entwickelt Strategien, ithre Kunden nicht entwischen zu lassen.
Man fragt sich: Woher nimmt sie bloss diese Power?

Nathalyd wuchs in einem indigenen Dorf namens Bilwi bei Puerto
Cabezas, der zweitgrossten Hafenstadt an der Karibikkiiste, auf.
Gern erinnert sie sich an ihre ruhige und einfache Kindheit, die
Freude an kleinen Dingen wie improvisiertem Spielzeug und die
Kinder aus der Nachbarschalft, die sich jeden Nachmittag versam-
melten, um etwas Neues zu entdecken.

Bereits ithre Mutter war Unternehmerin: ,,Als ich geboren wurde,
startete sie ihr eigenes Geschaft mit dem Handel von Haushaltsgera-
ten, um sich besser um mich kiimmern zu konnen. Sie war ein wahres
Verkaufstalent. Ich erinnere mich, dass praktisch niemand aus dem
Laden ging, ohne etwas gekauft zu haben®, so das Einzelkind, das
urspriinglich Pilotin, Feuerwehrfrau oder Arztin werden wollte.

Doch das Unternehmergen ihrer Mutter setzte sich auch bei
Nathalyd durch: Verkauf, Werbung und Marketing liegen ihr im
Blut. Sie beschreibt es sogar als ,,Passion, die jeden Tag zum Freitag
werden ldsst™. In der Krise verlor sie ihren Job — und packte die
Gelegenbheit, ihre eigene Marketing- und Werbefirma zu griinden.
Ein mutiger Schritt, doch die Kunden schitzten von Anfang an die
Aufmerksamkeit, die sie ihnen schenkte. Ein Entkommen gab es

schon wie einst bei ihrer Mutter nicht. Und so baute sie rasch auf

zwolf Mitarbeiter auf.

Schweizer Professionalitat trifft

auf nicaraguanischen Ehrgeiz

Doch die nichste Krise liess nicht auf sich warten. Trotz Nathalyds
Verkaufstalent fehlte es an Auftridgen, Ressourcen — und auch das
Geld wurde knapp. Immer noch kein Grund fiir sie, aufzugeben.
Stattdessen kam es zu einer schicksalhaften Begegnung mit BPN*.
Die Schweizer Non-Profit-Organisation hat sich mit den vier
Saulen Ausbildung, Coaching, Netzwerk und Krediten fiir das
Wachstum von kleinen und mittelstindischen Unternehmen
(KMU) mit Wachstumspotenzial spezialisiert. Léndergeschéfts-
fihrer Adrian Borter erkannte das Potenzial und den Drive, die in
der Unternehmerin stecken — und entschloss sich, Nathalyd zu
fordern. ,,Als BPN in mein Leben kam, waren sie wie eine Art
Eltern. Sie unterstitzten mich in meiner Ausbildung, in finanziel-
len und anderen Fragen wie Fihrung und Verhandlungen. BPN
unterstiitzte mich auch dabei, mich zu organisieren und mein
Unternehmen besser zu ordnen in Finanzen, Marketing, Vertrieb ...
Kurz: BPN war ein wichtiges Schiisselelement fiir die Professiona-
lisierung meines Unternehmens®, freut sich Nathalyd, die ihr Team
bereits wieder vergrossern und das Portfolio an grossen und treuen
Kunden erweitern konnte. ,,BPN leistet weiterhin einen Beitrag,
mich als Unternehmerin zu formen. Dank der Ausbildung, geziel-
ter Workshops und regelmassiger Feedbacks fithle mich heute

deutlich sicherer in meinen unternehmerischen Entscheidungen.”
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Wachstumsorientierte Unternehmerinnen und Unternehmer zu identifizieren und zu
fordern ist seit 20 Jahren das Ziel von BPN. Die Schweizerische Stiftung hat es sich
mit Teams vor Ort in Nicaragua, Ruanda, Georgien, Kirgisien und der Mongolei zur
Aufgabe gemacht, den lokalen Mittelstand zu stérken, dank Unternehmerinnen und
Unternehmern wie Nathalyd Borquet, die wachsen wollen — um fiir Beschaftigung zu
sorgen und auch selbst soziale Verantwortung zu tibernehmen. 1459 Workshops und
Seminare, 1.269 geforderte Unternehmerinnen und Unternehmen sowie 23.335
geftirderte Arbeitsplatze sind aus dem BPN-Engagement bereits hervorgegangen.
Viele BPN-Entrepreneure sind mittlerweile zu den Branchenbesten in ihren Landern
avanciert. Mehr zu den Impact Investments von BPN und den Unternehmenspaten-
schaften unter www.bpn.ch

Potenzial entfalten — soziale

Verantwortung weitertragen

Dank des Ausbildungsprogramms von BPN ist es Nathalyd
gelungen, sich von einem Allerlei-Anbieter zu dem fithrenden
Unternehmen fir Sublimation, Stickereien, Werbeartikel und
Webseiten zu entwickeln. ,,Unabhdngig von der Branche — diese
Basisdienstleistungen beziehungsweise Produkte bendétigt jedes
Unternchmen®, weiss Nathalyd, die langfristig ihr Unternchmen
auf 300 Mitarbeiter ausbauen mochte — mit frischen und innovati-
ven Ideen sowie einem Netzwerk an gut ausgebildeten Fachleuten.
Das Wachstum strebt Nathalyd nicht aus Eigennutz an. ,,Es ist der
Weg, dem Leben das zuriickzugeben, was es uns geschenkt hat —
und ein kleines Sandkorn in unsere Gesellschaft zu tragen, die dies
so sehr braucht®, so die einfithlsame Entrepreneurin. Soziales
Engagement, Spiritualitit und Unternehmergeist widersprechen
einander aus ihrer Sicht nicht, im Gegenteil: ,,Fiir mich gehen sie
Hand in Hand. Ich bin eine Frau des Glaubens. Ich glaube fest,
dass es ein hoheres Wesen gibt. Fiir mich ist das Gott. Aus meinem
Glauben schopfe ich die notwendige Kraft und nédhre meinen Geist

jeden Morgen. Wenn ich das Gefithl habe, dass mich die Kraft

verlasst, meditiere und bete ich, um neue Kraft zu schopfen.“ Auf
Kosten anderer Menschen, der Umwelt oder Gesellschaft erfolg-
reich zu sein kommt fiir die Vorzeigeunternehmerin nicht infrage.
Mithilfe anderer sehr wohl: ,,Ich habe ein gutes Team, welches das
Wachstum erméglicht und unterstiitzt. Das funktioniert allerdings
nur, wenn der Arbeitgeber seine Mitarbeiter an die erste Stelle setzt
und sich um ithr Wohlergehen kiimmert. Dann werden sie sich auch
um die Firma kiimmern®, so die charismatische Unternehmerin.
Ihr Erfolgsrezept? ,,Beharrlich sein, keine Nacht-und-Nebel-Aktio-
nen, Disziplin — und immer ein Notfallplan fiir alle Eventualititen®,
lacht Nathalyd.

* Enfolgsmodell , KMU"; Das Geheimnis einer widerstandsfahigen Wirtschaft sind ihne KMUs. Sie
sind effizienter, flexibler und kénnen sich rascher an verdnderte Marktsituationen anpassen als
Grossunternehmen. Deshalb fordert BPN Kleinunternehmerinnen und -unternehmer wie
Nathalyd. Dabei schlégt die Stiftung die Briicke zwischen Schweizer Know-how, Ressourcen und
den engagierten Unternehmerinnen und Unternehmern in Aufbaustaaten. Diese entwickeln sich
innert vier Jahren zu einem stabilen KMU, das Mitarbeitern ein berufliches Zuhause und eine
Lukunftsperspektive hietet.
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